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OpenScape Web Collaboration ist eine skalierbare, sichere und extrem
zuverlassige Webkonferenz-Losung fur Unternehmen jeder GroBe.
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Umfassende multimediale Zusammenarbeit

OpenScape Web Collaboration ist eine skalierbare, sichere und extrem zuverlassige
Webkonferenz-Lésung, die Unternehmen aller Gr6Ben eine umfassende multimediale
Zusammenarbeitet ermoglicht. Es handelt sich dabei um eine wirtschaftliche und
effiziente Methode, Konferenzen mit bis zu 1000 internen wie externen Sitzungsteil-

nehmern einzurichten.

OpenScape Web Collaboration hilft Unternehmen, hohe Ausgaben fiir Geschaftsreisen
und Konferenzdienste von Drittanbietern zu reduzieren, wahrend es gleichzeitig Mit-
arbeitern, Partnern und Kunden gestattet, mehr Gedanken und Informationen auszu-
tauschen - jederzeit und zu einem Bruchteil der Kosten.

Benutzerfreundlichkeit

OpenScape Web Collaboration
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Desktop-Client

Einfach und intuitiv

Der OpenScape Web Collaboration-Client
ist intuitiv — die Endbenutzer brauchen
keine Schulung.

Automatische
Spracherkennung

OpenScape Web Collaboration erkennt
automatisch die Sprache Ihres Betriebs-
systems.

Multiscreen-Funktionalitat

Die Benutzer erhalten Zugriff auf Computer
mit mehreren Bildschirmen. Der einzelne
Benutzer entscheidet, ob er einen oder alle
sehen mochte.

Applikationsauswahl

Mit der Applikationsauswahl kénnen
Benutzer Applikationen auswahlen, die
anderen Benutzern gezeigt werden.
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Automatische
Neuverbindung nach
unterbrochener Verbindung
Wenn beim Benutzer Netzwerkprobleme
auftreten, stellt die OpenScape

Web Collaboration-Sitzung automatisch

eine neue Verbindung her, sobald das Netz-
werk wieder zur Verfligung steht.

Keine Installation oder
Konfiguration
Installation und Konfiguration sind nicht

erforderlich. Der Benutzer startet einfach
das Modul und nimmt an der Sitzung teil.

Andern der Blickrichtung

Der Benutzer kann die Blickrichtung dndern
und entscheiden, ob er Moderator oder
Zuschauer sein mochte.

Mobiler Client fiir iPhone/iPad



Leistungsmerkmale

True-Color-Modus

Der True-Color-Modus gestattet den Benut-
zern, ihren Bildschirm ohne Qualitatsver-
lust mit 16 Millionen Farben zu zeigen.

Videofunktionalitat

Bis zu 8 Videoteilnehmer pro Sitzung. Die
Benutzer von

OpenScape Web Collaboration kénnen
anderen Sitzungsteilnehmern ein Webcam-
Bild senden. Die Videotechnologie basiert
auf dem H.264-Codec, der hervorragende
Videoqualitdten mit sehr geringem Band-
breitenverbrauch unterstiitzt.

Dateiaustausch

Benutzer kdnnen Dokumente in den Datei-
speicher laden und diejenigen Benutzer
definieren, die diese Dateien herunterla-
den diirfen.

Chat-Funktion

Der Chat gestattet den Teilnehmern, Gber
Textnachrichten mit allen anderen Teilneh-
mern zu kommunizieren.

Whiteboard

Die Whiteboard-Funktionalitdt ermdglicht
den Benutzern, Skizzen auf einem virtuel-
len Flipchart zu erstellen und fir einen spa-
teren Gebrauch als Bitmap-Datei zu spei-
chern.

Arbeitsplatzunabhangiges
Lizenzierungsmodell
OpenScape Web Collaboration-Lizenzen

basieren auf der Anzahl gleichzeitig geoff-
neter Konferenzraume.

Sitzungsaufzeichnung

Die Webkonferenzsitzung kann unter Ver-
wendung duBerst sicherer Mechanismen
aufgezeichnet und gespeichert werden.

Technologie
Automatisches Auslesen
von Proxy-Einstellungen
OpenScape Web Collaboration liest die

Proxy-Einstellungen automatisch — es ist
keine Konfiguration erforderlich.

Riickstandsfrei

Nachdem die Sitzung abgeschlossen ist,
bleiben keine Riickstdnde oder Registry-
Eintrdge zurlick.

Sicherheit

Zertifizierte Sicherheit

OpenScape Web Collaboration wurde vom
TUV Sud fir seine Funktionalitat zertifiziert
(DIN:ISO/ IEC 25051:2009).

TUV Siid ist eine internationale Zertifizie-
rungsorganisation mit Sitz in Deutschland.
Ihre Abteilung TUV IT erstellt Zertifizierun-
gen im Bereich der [T-Sicherheit und IT-
Qualitdt nach europdischen und internatio-
nalen Standards sowie in Ubereinstim-
mung mit speziellen Sicherheitskriterien.
Weitere Informationen finden Sie unter
http:/lwww.tuvit.de.

256-Bit
AES-Verschliisselung

Die 256-Bit AES-Verschliisselung ist der
derzeit leistungsfdhigste Verschliisselungs-
mechanismus auf dem Markt.

HTTP-Protokoll mit
SSL-Verschlusselung

Mobile Clients/Webbrowser werden unter
Anwendung der SSL-Verschliisselung gesi-
chert.

Sitzungspasswort

Sitzungen kdnnen passwortgeschiitzt wer-
den. Um einer sicheren Sitzung beizutre-
ten, muss der Teilnehmer immer das rich-
tige Sitzungspasswort eingeben.

Blacklist und Whitelist

Benutzerkdnnen Zugriffsrechte definieren,
um ihrem jeweiligen Gegeniber zu gestat-
ten, Applikationen auszufiihren, Text zu
schreiben oder nur passiv auf etwas zu zei-
gen.

Manipulationssichere
Aufzeichnung

Die manipulationssichere Aufzeichnung
gestattet den Benutzern, Sitzungen aufzu-
zeichnen und spdter wieder abzuspielen.
Die Sitzung wird in einem geeigneten For-
mat aufgezeichnet, das sicher gegeniber
Veranderungen und Manipulationen ist.

Skalierbarkeit und
Eigenschaften des
Systems

e Hohe Skalierbarkeit — nahezu unbe-
grenzt dank einer kaskadierenden Ser-
ver-Architektur

e Die OpenScape Web Collaboration-
Lésung unterstltzt bis zu 250 gleichzei-
tige Benutzer pro Server.

e OpenScape Web Collaboration unter-
stitzt bis zu 1000 Benutzer eines mobi-
len Clients/Webbrowsers in einer einzi-
gen Sitzung.

e Auf dem Host-Server kann eine Warm
Standby-Redundanz implementiert wer-
den.

* Der OpenScape Web Collaboration-Ser-
ver kann in einer VMware ESX(i) 4.x-
Umgebung installiert werden.

Sprachen

Dank Unicode-Unterstiitzung sind alle
Sprachen mdglich. Abhdngig von der Spra-
che des Betriebssystems steht dem Mode-
rator und dem Client eine automatische
Spracherkennung zur Verfligung.

Die folgenden Sprachen werden in OpenS-
cape Web Collaboration bereits unter-
stutzt:

* Englisch

* Deutsch

e Franzdsisch
* ltalienisch

e Spanisch

e Portugiesisch
e Niederlandisch
e Polnisch

e Griechisch

e Russisch

e Tirkisch

e Japanisch

¢ Chinesisch



Integration in OpenScape UC Application, Microsoft Outlook und Lotus Notes

OpenScape Web Collaboration kann unmittelbar in OpenScape UC Application integriert werden. Damit ist es flr die Benutzer moglich,
einfach und schnell eine Webkonferenzsitzung vom OpenScape UC Application-Client aus zu starten. Darliber hinaus gestattet die Inte-
gration in Microsoft und IBM Groupware den Benutzern, Audio- und Webkonferenzsitzungen von der Kalendereinladung aus zu starten.
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Architektur

Die folgende Abbildung zeigt eine Beispiel-  Der OpenScape Web Collaboration-Web-

topologie fiir OpenScape UC Application, konferenz-Server wiirde innerhalb einer
OpenScape Voice und OpenScape Firewall-DMZ angeordnet, um ausrei-
Web Collaboration, wobei auch die Kon- chende Sicherheit und Unterstltzung fiir
zepte ,Teilnehmer” und ,Master” sowie interne und externe Teilnehmer zu bieten.
andere Loésungskomponenten aufgezeigt

werden.
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Hardware/Software-Anforderungen
Mindestanforderungen fiir den OpenScape Web Collaboration V1-Server

OpenScape Web Collaboration-Server

Software-Anforderungen Microsoft Windows 2003 oder 2008 mit dem neuesten Service Pack

Xeon-Prozessor

Min. 2,5 GHz

Min. 4 GB RAM

1000 Mbps-Netzwerkkarten

Min. 30 GB freier Festplattenspeicher

Hardware-Anforderungen fiir bis zu 250
gleichzeitige Benutzer

Desktop-Client

Anforderungen von OpenScape Web Collaboration fiir die Ausfiihrung der Client-Programme fiir Moderator und Teilnehmer

Software-Anforderungen e Microsoft Windows 98, ME, NT, 2000, XP, Vista, 7
e Microsoft Windows Server 2000/2003/2008

Hardware-Anforderungen * Internetzugriff (kann Gber einen Proxy erfolgen)
e Prozessorgeschwindigkeit min. 300 MHz
¢ Min. 64 MB RAM

Mobiler Client/Webbrowser

OpenScape Web Collaboration — Mobiler Client/Webbrowser

Getestete Browser Internet Explorer
Firefox

Google Chrome
Safari

Opera Mobile

Teilnehmerliste

Desktop-Sharing

Chat (mit allen Teilnehmern)
Empfangen von Video

Senden von Video (nur fiir iPhone 4)

Leistungsmerkmale

Mobiler Clientfiir iPhone/iPad

OpenScape Web Collaboration — Mobiler Client fiir iPhone/iPad

Teilnehmerliste

Desktop-Sharing

Chat (mit allen Teilnehmern)
Empfangen von Video

Senden von Video (nur fiir iPhone 4)
Fernsteuerung

Leistungsmerkmale
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